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Syfte

Syftet med detta dokument ér att dokumentera asikter som speglar studentpopulationen pa
Hogskolan Kristianstad (HKR). Kristianstad Studentkar (KSK) vill aktivt och kontinuerligt arbeta
med HKR £6r att utveckla olika aspekter av studietiden till det bittre. Viktigt att podngtera ar att
KSK vill bibehilla ett gott samarbete med HKR och dirfér bor inte dessa dsikter anvindas pa ett
nedvirderande sitt mot lirositet. Dokumentet ska snarare anvindas for att svara pa fragor fran
ldrositet och bidra till goda diskussioner mellan KSK och HKR i arbetet med at utveckla badas
verksamheter for studenternas bista.

1. Grundsyn

KSK har en grundsyn som vilar pa alla individers ritt till utbildning. Ingen ska beh6va avsta
hogre utbildning inom hogskolevirlden pa grund av sociala eller ekonomiska skil. KSK ska
diskutera férutsittningarna f6r den hégre utbildningen vid HKR och féra fram tydliga sikter om
hur den ska utvecklas och férbittras. Hogre utbildning styr i mangt och mycket
kunskapsutvecklingen genom det sitt pa vilket kunskap skapas och férmedlas. Det ir en
ansvarsfull roll och det dr dirfor viktigt att utbildningen grundar sin verksamhet pa virdet av
demokrati, jimstilldhet och jamlikhet.

Kristianstad Studentkar stravar efter:

o att alla studenter ska ges lika rittigheter och mdajligheter till studier vid HKR.

1.1 En inkluderande organisation

KSK skall vara en studentkar for alla studenter, oavsett ursprung, konsidentitet eller liggning. Vi
efterstrdvar en mangfald inom var organisation pa alla nivaer dd detta stirker oss arbetet for véra
medlemmar. KSK skall alltid arbeta férebyggande mot krinkande behandling av personer oavsett
konsidentitet, etnicitet, alder, trosuppfattning eller sexuell liggning. Vidare sa dr diskriminering av
ndgon pa grund av dessa, eller andra grunder, fullstindigt oacceptabelt och oférenligt med KSK

som organisation.

Kristianstad Studentkar strivar efter:
o att alla studenter ska ges lika mdijlighet till sina studier baserat pa studentens individuella behov och
sitnation
o att HKR uppriittar, kontinuerligt ser dver och uppdaterar, en likabebandlingsplan gillande
diskriminering och jamstilldbet.

1.2 Studentinflytande

Utgangspunkten for alla beslut som rér HKR bor ligga i studentinflytandet. Detta synsitt innebir
att HKR ser studenternas kunskap och erfarenheter som betydelsefulla f6r HKR:s och
utbildningarnas utveckling. Som medakt6r kan och bér studenten bidra till planering savil som
genomférande av undervisningen. Studenten fir med detta synsitt dven medansvar for sin
utbildning. Det dr studenten som ér grunden till allt som gérs pa HKR fran utbildning till
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administrativa processer. Det dr dirfor av storsta vikt att studenten sitts i centrum och att alla
beslut och processer utgir ifrin studenten.

Kristianstad Studentkar strivar efter:

®  att studenten ses som medaktor och medansvarig i allt som ror studier och studentens vistelse vid HKR

®  ait studenten ses som en central del i verksambeten och att besluten utgdr ifran att ha studenten som
Sokus

®  alt studenterna ska ha representantplatser i alla beredande och beslutande organ, samt i arbetsgrupper och
rad som bebandlar fragor kring studenters ntbildning och arbetsmiljo

o att studentkaren och HKR ska samarbeta vid tillsittandet av studentrepresentanter

o att alla studentrepresentanter som finns vid HKR bhar lika vérde och ses som likvirdiga aktorer vid
beredning

1.3 HKR:s roll i samhéllet

HKR spelar en viktig roll i samhillets utveckling. Samtidigt som den verkar som en kulturbérare,
6verfoér och avspeglar traditioner och virderingar som finns i vért samhille. HKR:s roll 4r att
kritiskt granska och ifrgasitta samma traditioner och virderingar. HKR ska virna om politiska
mal sisom demokratiska ideal, en humanistisk manniskosyn, férstdelse for olika kulturer,
internationella férhallanden, hallbar utveckling, miljdaspekter samt jamstilldhet och jimlikhet.
Det dr viktigt att HKR:s verksamhet priglas av en 6ppenhet som stimulerar en bred debatt. HKR
ar ett stort avstamp for studenterna som férbereder sig pa ett verksamt liv pa den globala
arbetsmarknaden. Som kvalitetsaspekt pd HKR:s utbildningar, 4r det viktigt att bjuda in aktorer
frin det omgivande sambhillet f6r méjlighet till att samverka och ge nya perspektiv i egenskap av
studenternas framtida arbetsgivare.

Kristianstad Studentkar strivar efter:
o att HKR ska ha en ledande roll i utvecklingen av regionen och vara en naturlig och viktig del av det
omgivande samhidllet
o att HKR levererar en kvalitativ och konkurrenskraftig utbildning som kommer studenten och sambillet
#ill nytta
o att HKR ska vara aktiv opinionsbildare i ntbildningsfragor
®  att representanter frin arbetslivet blir inbjudna till att delta exempelvis vid HKR:s olika programrad
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2. Utbildning

2.1 Den vetenskapliga grunden

All utbildning och bildning vid HKR ska ha som uppgift att ge studenten en uppsittning verktyg
for att objektivt, kritiskt och kreativt analysera kunskap utifran olika perspektiv. For att detta ska
kunna uppnis krivs att grundutbildning och forskning f6ljs 4t i samverkan. Den beprovade
erfarenheten 4r en viktig del av grundutbildningen som kan tillgodoses genom koppling till
alumner eller verksamhetsférlagd utbildning.

Kristianstad Studentkar strivar efter:
o att all higskolentbildning ska vila pa vetenskaplig och/ eller konstnéirlig grund
®  att uthildningen ska ge studenten verktyg for att tillgodogira sig kunskap genom objektiv, kritisk och
kreatiy analys utifran olika perspektiv
®  att studenten aktivt involveras i en levande forskningsmiljo under hela sin studietid samt kommer i
kontakt med relevant forskning inom de aktuella dmnesomridena

®  att utbildningen priglas av beprovad erfarenbet exempelvis verksambetsforlagd ntbildning

2.3 Planering av kurser

Aktivt deltagande i utbildning och utformning av den samma underlittar inlirningen samt 6kar
engagemanget och motivationen for studierna. For att studenten ska kunna delta aktivt i
utformningen och genomférandet av utbildningen krivs det att det finns klart definierade mal
och syften f&r program, kursblock och enskilda kurser. For att kursinnehéllet ska bli givande dr
det viktigt att de olika delkurserna hinger samman i ett utbildningsprogram eller block.

Kristianstad Studentkir strivar efter:
®  att studenten ges mijlighet att aktivt delta i planering, genomforande och uppfoljning av kurser
®  att de som skriver kursplaner pa HKR har goda kunskaper inom omradet, da kursplanerna dr nagra
av de viktigaste dokumenten for studenternas studier
®  att obligatorisk ndrvaro inte forekommer i kursplaner, Rursplanering eller schema
®  att examinationer definieras tydligt i kursplanen

®  att milen for kursen dr tydliga och att dessa konkretiseras vid kursstart.

2.4 Vikten av hog kompetens

For att studenter ska kunna ta till sig kunskap krivs det att forelisare ir kompetenta och kunniga
inom sitt omrade. En foreldsare miste dven kunna foreldsa pa ett pedagogiskt och varierande sitt.
Examinatorer av kurser ska vara tydligt kopplade till den kursen de examinerar. Det dr viktigt att
det finns en hog vetenskaplig och pedagogisk kompetens bland examinatorer da det ér ett
myndighetsutévande som inte kan 6verklagas, att examinatorer dr disputerade blir dérfér en

viktig kvalitetskontroll.
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Kiristianstad Studentkér strdvar efter:

o att forelisare vid HKR ska ha stor kunskap inom amnesomradet samt engagera och stimulera
Studenternas intresse for dmnet

®  ait lirarnas pedagogiska firdigheter ska var en del av grunden for deras lonesattning

®  att pedagogisk meritportfolj ska meriteras vid anstallning

®  att provforeldsningar ska galla samtliga vid nyanstillningar och befordringar

o att HKR ska ge forelisare mijligheter till forthildning och pedagogisk ntveckling

®  ait pedagogiska meriter, ndringslivserfarenbet och forskningserfarenbet ska vara meriterande vid
tianstetillsatining

®  att undervisande personal genomgatt kRurser i higskolepedagogik motsvarande minst 15hp.

®  att examinatorer ska vara disputerade lirare (pa grundnivi kan dven licensierad personal ses som
lamplig)

®  att examinatorer ska ha en tydlig delaktighet i kursen de examinerar.

2.5 Kvalitetsutveckling och kvalitetssékring

Bra kvalitet och kvalitetssikring bidrar till en positiv utveckling av utbildningen och arbetet pa
HKR och fungerar som ett viktigt konkurrensmedel gentemot andra lirositen. Studenterna och
deras utvirderingar dr en viktig del i kvalitetsforbittrings processen dé de har en annan
infallsvinkel och da det dr de som ska gynnas av utbildningen. Det ir ledningens ansvar att tillse
att kvalitetsutvecklingen bedrivs aktivt och systematiskt. Ledningen svarar dessutom for att skapa
forstaelse for vikten av en hog kvalitet bland samtliga involverade i HKR verksamhet.

Studentens intressen dr primiéra dé utbildningens kvalitet avgdr hur studenten tillgodogér sig
lirandemadlen. Det 4r ur bade studentens och samhallets perspektiv betydelsefullt att den hogre
utbildningen har en inbyged kvalitetsutveckling och att utbildningen expanderar med hog kvalitet.

Kristianstad Studentkar strivar efter:

o att HKR ska arbeta aktivt for kvalitetsutveckling och ett enhetligt Rvalitetssakringssystem

o att HKR ska bedriva sitt arbete utifrin ett hallbart och certifierat kvalitetssikringssystem

®  att kursvirderingar utfors pa alla kurser och att de anvands som underlag till forbattringsatgirder pa
kursen

®  att studenterna ska vara aktiva och delaktiga i kvalitetsarbetet

®  att stndenter dr delaktiga i utvirderingsprocessen samt fir vetskap om de forindringar som tidigare
kursutvarderingar medfort

®  att kvalitet ska aterspeglas i HKR:s strategi

o att HKR ska verka for bibeballen kvalitet vid expanderande utbildningar

o att man pa HKKR bar en internansvarig for att folja npp kvalitetsarbetet.

2.6 Kurs- och programutvéarderingar

Det idr f6r studenterna som HKR finns och ér dessa inte néjda med det som ges b6ér man se 6ver
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och forbittra utbudet. Program- och kursutvirderingar dr ett anvindbart sitt att fa in de dsikter
som beh6vs for att kvalitetssikra och vidareutveckla utbildningen. Detta ér viktigt for att fa
igenom forindringar enligt framférda synpunkter med studenten som medaktér. Huvudansvaret
for att utvirderingarna genomfdrs ligger pa programansvariga. Utfallet av utvirderingarna bor

diskuteras mellan dekaner, programansvariga och studentrepresentanter.

Kiristianstad Studentkér strivar efter:

®  att varje program- och Rursvirdering ska ske pa det sprak som programmet eller kursen genomfors pa

o att tillfille for skrivande av program- och kursvirdering ska ges inom ramen for kursen eller programmet

®  att alla kurser och program vid HKR, baserat pa kurs- och programuntvirdering, utvirderas samt foljs
upp systematiskt for att ligga till grunden for kvalitetssikring och vidarentveckling av utbildningen.

®  att alla program- och kursutvirderingar ska bebandlas i speciella ntvirderingsgrupper pa varje faknltet

o att alla kursansvariga ska genomga en utbildning i program- och knrsvirdering samt arbete med
utvérdering av dessa

®  att program- och kursvérderingarna ska fortsitta ske anonymt genom bésta mijliga fornm

®  att kursutvirderingarna justeras av en av Rursen utsedd person som haft tillgang till ridata

®  att de justerade kursutvirderingarna diskuteras mellan dekaner och programansvarig samt pa
fakultetsnanmmndens moten

©  att alla program- och kursutvérderingar blir tillgangliga i anslutning till utbildnings- och kursplanerna
pa HKR:s hemsida

©  att foregdende program- och Rursutvirdering for det aktuella programmet eller kursen finns studenter till
handa senast vid program och kursstart.

2.7 Alternativ pedagogik

Eftersom HKR har bred kompetens inom metodik och pedagogik bér den utvecklas och
anvindas bland studenterna. Genom att i stor utstrickning tillimpa alternativa
undervisningsmetoder aktiveras studenterna mer i utbildningen 4n vid traditionell undervisning.
Dock bor all pedagogik och metodik vara férankrad i vetenskap och beprévad erfarenhet.
Politiska trender ska inte vara en faktor fér utformandet av undervisningen.

Kristianstad Studentkar strivar efter:
®  ait de pedagogiska metoderna kontinuerligt ska granskas kritiskt for att framja utveckling vid HKR
®  att lirare anvander sig av varierande undervisningsmetoder som aktiverar studenten
o alt samtliga uthildningar ska ha en hig arbetslivsanknytning
®  ait larare ska kontinnerligt forthildas for att oka kunskapen om alternativ pedagogik

®  ait politiska trender ¢f ska inforlivas i undervisningen.

2.8 Uppdragsutbildning

For att uppdragsutbildning ska vara en 6nskvird verksamhet vid HKR, maste den erbjuda bade
forskning och utbildning med kvalitetshéjande effekt. KSK accepterar inte att utbildning som
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bedrivs genom ordinarie kursutbud far en simre kvalitet pd grund av uppdragsutbildning.

Kristianstad Studentkdr strivar efter:
® att kunskap som kommer lirare till gagn via uppdragsutbildning ocksd ska komma grundutbildningen
#ill godo
®  att uppdragsutbildningar ska ticka sina egna kostnader
®  att higskolenthildningar som dr anpassade till en viss arbetsgivare och dess arbetssatt endast far
Sorekomma som uppdragsutbildning.

2.9 Sommarkurser

Sommaruppehillet dr en ekonomiskt krivande tid f6r studenter dir de lases ute frin ordinarie
sysselsittning och sin huvudsakliga inkomst. F6r manga studenter blir sommaren en psykiskt
péfrestande period, ddr planering inf6r den tar fokus redan under varterminen. Fér manga
studenter blir sommarkurser en 16sning. Dirfor dr det viktigt att HKR har ett stort utbud av
sommarkurser inom samtliga utbildningsomriden. Sommarkurserna behdver dessutom hilla en
hég kvalitet och ge tydligt mervirde f6r utbildningen, eller vara av sadan karaktir att studenten
kan tillgodorikna sig kursen i ordinarie utbildning.

Kristianstad Studentkar strdvar efter:
o att HKR erbjuder ett brett utbud av sommarkunrser inom samtliga utbildningsomraden
o art HKR anordnar sommarkurser av sidan karaktir att dessa ger ett stort mervirde till ntbildningen,
eller air att direkt tillgodorikna till ntbildningen.
o att sommarkurserna vid HKR bar ett tillrickligt omfing for att de studenter som onskar ska kunna
anvénda sommarkurserna som en tredje termin.

o att HRKR erbjuder studenterna likvirdig service med den som ges under de ordinarie terminerna.

2.10 Positiv sérbehandling och kvotering

Vid tjdnstetillsdttningar dr det viktigt att en individs erfarenhet och kompetens dr avgérande.
Kon, alder, etniskt ursprung eller liknande kan ses som en férdel men fir ej vara den frimsta
meriten sdvida inte detta kan motiveras vid anstillningen. Dirfor stiller sig KSK emot positiv
siarbehandling. KSK anser att varje individ ska anstillas/antas och virderas pa sina egna meriter.
KSK stiller sig skarpt kritiska till kvotering och anser att HKR bor arbeta med att bryta normer i
sitt jamstélldhetsarbete.

Kristianstad Studentkir strivar efter:
®  att positiv sarbebandling inte ska anvindas vid anstillning och antagning
®  att kootering aldrig anvinds vid anstillning och antagning
®  att kompetens alltid ska vara grundliggande vid anstillning och antagning samt att da man inte kan
Jaststilla anstillning/ antagning via kompetens, avgira via lotten.
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2.11 Dimensionering

Begreppet fri dimensionering innebir att alla som soker till en utbildning och har ritt beh6righet
ska antas till utbildningen. Fri dimensionering leder till stérre problem dn de férdelar som finns
enligt KSK.

Kiristianstad Studentkér anser:
®  att fri dimensionering inte gir att uppfylla med dagens system
®  att fri dimensionering inte ska inforas dn, dd det finns stora risker att Rvaliteten pa utbildningen
pdverkas negativt.

—_
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3. Mangfald, stod och uppféljning

Med en allt mer heterogen studentgrupp och med en studentgrupp som stindigt vixer ir det
viktigt att HKR tar sitt ansvar for sina studenter. Det finns studenter som aldrig avslutar sina
studier pa grund av ovana i den akademiska miljén och att man inte far den hjilp man beh&ver
for att klara hogskolestudier. En hég genomstromning dr viktig for savil studenterna som HKR.
Ett annat viktigt omréde dr att studenthilsans sammansittning 4r anpassad efter
studentsammansittningen pa HKR f6r att pd bista sitt kunna hjilpa HKR:s studenter.

Kristianstad Studentkar strivar efter:

®  att det ska finnas littillginglig och gratis hjalp for de studenter som av sarskilda skdl behover extra stod
for att klara av sina studier vid HKR

o at HKR standigt utvirderar och forbittrar befintliga stodfunktioner samt letar efter nya stodfunktioner

o att HKR ska informera om de stidfunktioner som finns

o ait HKR aktivt arbetar for att alla studenter ska kéinna sig vilkomna och trygga i den akademiska
miljon pa HKR

o att HKR utvecklar alternativa examineringsformer som inte sanker Rvalitén pa ntbildningen men ikar
tillgangligheten for fler studenter

®  att de studenter som hoppar av foljs upp av HKR for att ta reda pa varfor man avbrit sina studier

o art HKR inte forutsatter att studenten kommer frin akademiska miljoer och kanner till de akademiska
arbetssitten, déirmed ska det akademiska tankesattet och skrivprogression finnas med som larandeml,
aterkommande under hela utbildningstiden

®  att studenthilsan dr anpassad efter studentpopulationen pa HKR och ges mijlighet att ntfora arbete med
hag kvalitet.

3.1 Alumniverksamhet

Alumniverksamhet kan anvindas for att sikerstilla en god aterkoppling av det som studenterna
efter examen anser om utbildningen vid HKR. Fér att ge tidigare studenter mdéjlighet att halla
kontakten 4r det viktigt att HKR erbjuder alumniverksamhet, en verksamhet for tidigare
studenter vid HKR. En vil fungerande alumniverksamhet kan resultera i att aktiva studenter ges
mojlighet att skaffa sig ett brett kontaktnit mot niringslivet och pa sa vis har bittre
forutsittningar pd arbetsmarknaden. Det kan dven leda till att studenten far den dterkoppling som
behévs fOr att 6ka motivationen till fortsatta studier.

Kristianstad Studentkér strivar efter:
®  att det ska finnas val fungerande alumniverksambeter vid HKR:s alla utbildningsomriden
o att HKR utnyttjar sin almnniverksambet for att ge aterkoppling och feedback till studenterna under

deras studietid. Exempelvis genom alumninndersokningar och alumners delaktighet i programrad.
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4. Internationalisering

I métet mellan olika kulturer skapas en unik férstdelse f6r hur andra minniskor lever och tinker.
Dagens globala samhille kriver ett utbildningsvisende som férstir och vidareutvecklar de
kunskaper internationaliseringen grundas pa. Internationalisering ér en viktig del av den mangfald
som HKR bor efterstriva.

4.1 Internationalisering i utbildningen

For att HKR ska klara av utlindsk konkurrens 4r det av yttersta vikt att verksamheten haller god
kvalité. De lirare som bedriver undervisning och handledning pa ett annat sprik ska behirska
spriket som de undervisar i. Det 4r viktigt att utresande studenter har tillrickliga sprakkunskaper
for att klara av att aktivt delta i de studier som ges vid det mottagande universitetet s att de kan
aterfora sina erfarenheter. Dirutover dr det viktigt att inresande studenter har tillrdckliga
sprikkunskaper for att tillgodogora sig utbildningen sa att dessa inte betalar f6r en utbildning de
inte kan genomféra vil. Det dr viktigt att de utbytespartners som HKR arbetar med ér av god
kvalité och att studenten kan tillgodoridkna sig de kurser som ldses. For att HKR ska veta att
utbytesavtalen héller en god kvalitet, krivs en kontinuerlig granskning och uppféljning. For att
HKR:s studenter ska ha goda forutsittningar vid arbete och vidare studier utomlands 4r det
viktigt att de examina som HKR ger ir internationellt gingbara.

Kristianstad Studentkar strivar efter:

®  att internationaliseringen genomsyrar all ntbildning

®  att studievigledarna aktivt ska hjalpa studenter for en fungerande utbytesverksambet

®  att utresande studenter erbjuds sprakstudier vid bebov

®  att regler gillande tillgodoriknande ska vara tydliga och enkla samt, om mijligt, vara samma for alla
ldrosdten pa hogre niva

®  att det ska finnas en mijlighet att dverklaga tillgodoriknade av kurser lista vid ett utlindskt lirosdte

®  att uthytesavtal kontinnerligt ska utvirderas och foljas upp av HKR och International Offfice

®  att examensbevisen ska vara internationellt gangbara

®  att eventuella forberedande prov i samband med ntbytesverksambet ska vara avgifisfria

®  att larare och dvrig personal i hog grad ska uppmuntra studenter till att lisa en del av sin utbildning
utomlands

®  att den personal som bedriver undervisning och handledning pa ett annat sprak vid HKR ska bebdirska
det sprafket

o ait HKR ska arbeta aktivt for att skapa balans mellan ntgdende och ink nde uthytesstudenter.

o art HKR infor sprikprov for utresande och inresande studenter i syfte att sikerstilla studenters mijlighet
att ta tillvara ntbhildningen.

4.2 Internationalisering pa HKR

HKR:s internationella profil 4r beroende av hur internationaliseringen fungerar pda hemmaplan.
Detta innefattar bland annat att ett strre antal kurser bedrivs pa ett annat sprak dn svenska. Det
ar viktigt att tinka globalt och ddrfor se alla med internationella erfarenheter som resurser i den
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dagliga verksamheten vid HKR.

Kristianstad Studentkar strivar efter:

o a1t HKR ska oka antal kurser som bedrivs pa att annat sprik an svenska

o ait HKR aktivt ska arbeta for integrering mellan utbytesstudenter och svenska studenter

o at HKR aktivt verkar for att inte bara studenter, utan dven lirare och administrativ personal far
tillgang till nthytesverksambet

o att HKR pa bista sdtt forbereder sina studenter for en global arbetsmarknad

® att det finns ett vil fungerande system for betygskonvertering for att underlitta for in- och utresande
studenter.

4.3 Utlandsstudier

Utlandsstudier har ménga fordelar, studenterna far en ovirderlig insikt i ett annat lands
utbildningsstruktur, kultur och milj6. Detta dr dven meriterande vid framtida anstillningar. F4
studenter viljer att tillbringa en del av sin studietid utomlands. For att rdda bot pd detta dr det av
stor vikt att information nér ut samt att antalet utbytesplatser 6kar. Information bér komma
16pande till studenter om méjligheten till studier utomlands samt om férutsittningar och de
stipendier som kan s6kas. Fa studenter har mojligheten att resa utomlands under en lingre
period, dirfér bor HKR se 6ver méjligheten av kortare utbyte som kan attrahera fler studenter.

Kiristianstad Studentkér strivar efter:

o att alla studenter som uppfyller bebhirighetskraven for utlandsstudier bor erbjudas mdijlighet att delta i
internationellt utbyte vid HKR, inom ramarna for utbytesavtalen

®  att internationella studier som ges av HKR kvalitetssifkras i samma utstrickning som for andra
uthildningar vid det egna larositet

o att information om mdjligheten till studier utomlands kontinuerligt delges studenter vi HKR

o att HKR ska hitta former for studier utomlands som kan attrabera den breda studentpopulationen

o att utresande studenter bereds med tillricklig information for utlandsstudier.

o att HKR ger mdjlighet till kortare utlandsstudier for fler studenter.

4.4 Mottagning av internationella

Det férsta intrycket studenten far av en hégskola dr oerhort viktigt. Det dr av storsta vikt att
mottagandet fungerar och underlittar de internationella studenternas ankomst samt mojliggér en
integrering med 6vriga studenter.

Detta kan frimjas bland annat genom fadderverksamhet, integrerat boende och introduktion.
Internationella studenter ska fa samma mottagning som de svenska studenterna.

Kristianstad studentkdr strivar efter:
o A HKR inte ska anordna sidan introduktionsverksambet for internationella studenter att den
konkurrerar med ordinarie introduktionsverksambet
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o att HKR under introduktion for internationella stndenter ska erbjuda en introduktion till det svenska
sprifket
o at HKR ska fira ett kontinuerligt arbete for att frimja en god integration.

4.5 Freemovers
Ett flertal studenter sker sig utanfoér utbytesavtalen, inom KSK kallas dessa freemovers. Detta

giller savil studenter frin HKR sisom studenter frin andra linder. Ofta ir detta studenter som

liser internationella program pé lingre tid 4n tva terminer.

Kristianstad Studentkir strivar efter:
o it HKR ska stitta in- och utgaende studenter med studierelaterade fragor
o att stipendiesystemet for HKR ska vara vil uthyggt sa att alla som vill studera vid HKR ska ha
mgjlighet till detta
o art HRR framjar och uppmuntrar freemovers att komma bit for att studera trots eventnell avgifisbelagd
uthildning.
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5. Disciplinarenden

Disciplindrenden pa HKR hanteras av disciplinnimnden och drenden som kommer upp till
nimnden kan vara av olika karaktir. Ndmnden ser inte nédvindigtvis ut som andra nimnder och
organ pa HKR da den fungerar utefter andra riktlinjer. For att dven i disciplinndimnden kunna
sikerstilla att hantering av drenden har ett integrerat studentperspektiv ser KSK det dirfér som
viktigt att studenter ges méjlighet att representera.

Kristianstad Studentkir strivar efter:
®  att studenter ska finnas representerade i disciplinndmnden for att ge studentperspektiv
o att KSK och HKR ska samverka i att kontinuerligt delge studenter information om disciplinndamnden,
processen kring den och konsekvenser att bli kallad dit.

5.1 Forsok till vilseledande

Forsok till vilseledande dr en vanlig anledningen till att studenter blir avstingda. KSK accepterar
inte under ndgra omstindigheter studenters férsokt till vilseledande som en metod f6r att klara en
examination. Att vara anklagad for detta kan dock vara en stor pafrestning f6r den berérda
studenten och detta kan da paverka dennes studier. Dir forsok till vilseledande férekommer finns
det en méjlighet att studenten kan befinna sig i en svir situation i livet eller ha studieproblem.
KSK vill att HKR arbetar aktivt med att utforma examinationsformer som minimerar
mojligheten till vilseledande.

Kiristianstad Studentkér strivar efter:

o att HKR handlégger drenden som ror forsik till vilseledande skyndsamt och att studenten som misstinks
meddelas om Ronsekvenser utan drgjsmal

®  att alla studenter som misstinks bebandlas likvirdigt

o att HKR foljer upp den student som blivit domd eller anklagad och utreder bakomliggande faktorer
samt, vid eventuella problem, bjilper studenten i storsta mdjliga man

®  att personal ska rapportera till disciplinnamnden vid misstanke om forsok till vilseledande

®  att samtliga lirare har erforderliga Runskaper kring disciplindrenden, samt namndens arbete

o att larare vid HKR har tillrickliga Runskaper kring studenter med funktionsvariationer for att kunna
sdrskilja bebov av sarskilt stod fran forsok till vilseledande

o att HKR utvecklar rattssikra examinationsformer for ndt- och distans baserade utbildningar

®  att examinationsfragor ar formulerade pd ett siitt som minimerar mijligheten till att forsika vilseleda.

5.2 Andra Disciplindrenden

Forsok till vilseledande dr inte det 4nda som kan resultera i kallelse till eller dom i
disciplinndimnden. Aven stérande beteende, krinkande behandling och diskriminering av student
eller lirande kopplade till studierna kan ocksd kriva disciplindra dtgirder. D4 en viss ovisshet kan
finnas bland studenter kring dessa typer av drenden blir arbetet med att informera studenter om

disciplinnimnden dnnu viktigare.
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Kristianstad Studentkir strivar efter:
o att i samverkan med HKR kontinuerligt sprida tydlig information om disciplinnimmndens arbete, vad som
kan leda till disciplindra drenden och konsekvenser av deras eventuella utlatanden bland sindenter.
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6. Regionalt och Nationellt paverkansarbete
6.1 Student pa heltid

Studier pé heltid b6r kunna jimstillas med 40 timmars arbetsvecka da studenterna i stérsta méan
ligger ner ungefir samma tid. Det férekommer stora skillnader i studiemetoder inom olika
utbildningar. En del utbildningar bedrivs till stérsta delen genom lirarledda aktiviteter och andra
frimst genom sjilvstudier. Detta innebir att studiesituationen varierar mycket beroende pa vilken
utbildning studenten liser.

Kristianstad Studentkir strivar efter:
®  att studier pa heltid ska vara jamforbara med 40 timmars arbetsvecka
®  att en uthildningsvecka vid heltidsstudier ska vara 40 timmar oavsett vilken ntbildning man liser
© it heltids dagstudier ska vara pa ordinarie studietid vid helgfria vardagar

®  att nio (9) timmars lararledd tid per vecka ska vara garanterat inom samtliga utbildningar.

6.2 Bostader

Efter patryckningar frin KSK inférde Kristianstad Kommun sommaren 2004 bostadsgaranti for
studenter vid HKR. Garantin innebir att alla studenter som 4r antagna till minst 15 hp ska vara
garanterad en bostad inom 30 dagar dd de sjilva sokt utan resultat. Hyran f6r ett boende inom
garantin maste vara rimlig 1 férhallande till studenters inkomst. Bostadsfragan édr hégt prioriterad
av KSK da studenternas levnadsforhallanden i hogsta grad paverkar studieresultat och studentens
vilméende. KSK och kommunen har lagt upp riktlinjer kring hur bostadsgarantin praktiskt ska
efterlevas och ansvarsomradena ir férdelade. KSK kommer i fortsittningen spela en central roll i
bostads-sokandet for studenter. Det dr viktigt att studentbostiders standard dr god och att denna
uppritthalls.

Kristianstad Studentkar strivar efter:
o att Kristianstad kommun lever upp till den inforda bostadsgarantin och att utbudet av studentbostider
kontinuerligt ses over med hansyn till utbud och efterfragan
®  att uthytesstudenter som kommer till HKR ska vara garanterade bostad genom HKR
©  ait det finns mijlighet for studenter med funktionsvariationer att tillga anpassade stndentligenbeter
o att alla studentboenden ska ha permanent tak dret om
®  att sarskilda studentboenden ska finnas tillgingliga for studenter som soker bostad
®  att stndentbostiders standard dr god och att den uppratthills.

6.3 Pendling

For att den stora grupp som pendlar inte ska paverka och inverka negativt pd foreldsningar och
Svrigt skolarbete bor det ligga 1 HKR:s intresse att paverka kollektivtrafiken i regionen for att
forbattra kommunikationerna avsevirt. Det dr viktigt att de medel man anvinder for att pendla
till och frain HKR haller en rimlig standard samt erbjuder en lugn och stressfri miljé for att
studenterna ska kunna utnyttja tiden f6r exempelvis sjilvstudier. Det dr av yttersta vikt att
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kollektivtrafiken, i storsta méjliga médn, héller de tider som angivits fér avresa och ankomst. Inom
vissa utbildningar och vid VFU kan studenterna tvingas att byta studieort. Om studenterna
tvingas byta studieort inom en kurs ska information om detta finnas i utbildningsplanen. Inom
imnesldrarutbildningen férekommer att studenten kan tvingas byta campus under utbildningen
och det dr dirfor viktigt att det finns adekvata transportmedel att tillga.

Kristianstad Studentkar strivar efter:
o att HKR samarbetar med S kanetrafiken och Blekingetrafiken for att underlitta for studenters resor till
Studieorten
o att kollektivirafiken dr ett medel och inte ett hinder i studentens resa
®  att studenterna som pendlar erbjuds en lugn och stressfri pendlingsmiljo
®  att alla som betalar for resan erbjuds sitiplats
®  att resekostnaderna dr rimliga for gemene student
®  att studenter ska fa reseersattning for resor under IVEU
®  att student som enligt uthildningsplan tvingas byta studieort ska kunna gora detta till en rimlig kostnad.

6.4 Amneslararutbildningen

Hogskolan Kristianstad har i dagsliget gemensamma dmnesldrarutbildning med utbildningar pa
flera orter. En gemensam utbildning har stor potential, men det 4r viktigt att studenterna inte blir
lidande vid friktioner mellan ldrositena. Inriktningarna vid HKR har dessutom upptagning
utanf6r Skine och det 4r viktigt att dessa studenter ges mdéjlighet att fullfSlja sin utbildning utan
orimliga pendlingstider.

Kristianstad Studentkir stravar efter:
®  att studentens larande stts i fokus i diskussioner mellan lirosatena
o att den uthildningsvetenskapliga kdrnan ges pa bide campus Kristianstad och de andra lirositena som
samarbetar med HKR

®  ait larositena arbetar for enkla resmdjligheter mellan olika campus for studenter sa val som lirare.

6.5 Sékerhet och trygghet
Tidigare har omrddet pd och runt campus uppfattats som osikert, dirav finns ett behov att 6ka,
samt bevara sikerheten pd och runt campus.

Kristianstad Studentkar stravar efter:
®  att studentens sikerbet sitts i fokus
® art kommunikationen mellan HKR och kommunen mijliggor en trygg milji

o att studentbostiderna hiller en god standard i sikerhetsfragan
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7. HKR:s interna kommunikation

HKR omfattar bland andra personal, KSK, och studenter. For alla parters bidsta bor ett
littillgangligt och enhetligt kommunikationssystem finnas. Mdnga stora organisationer kriver ett
system som dr enhetligt och enkelt att anvinda for att fa ut viktig och relevant information. Da
ett enhetligt kommunikationssystem finns kommer HKR att ses som en enhetlig hégskola. Idag
anvinds dock flera olika kommunikationssystem bl.a. First class och Canvas med flera. Det dr
dven av stor vikt att alla enheter som utfér en service at studenterna har liknande rutiner for
samma serviceuppgift dd det kan vara foérvirrande for en student som studerar pa olika Fakulteter
och miste di méste ldra sig olika system f6r exempelvis omtentaregistrering eller hur man
redovisar resultaten pa examen. Studenter dr dven styrda av den information de kan hitta pa HKR

och dess hemsida.

Kristianstad Studentkar strivar efter:
® att det finns ett gemensamt och littillgangligt kommunikationssystem for alla parter pa HKR
®  att alla enbeter som utfor en service at studenter bar liknande rutiner for samma servicenppgift
®  at viktig information finns tillginglig pa hemsidan och girna pa flera platser vid campus
®  att kursspecifik information finns tillganglig dven ntanfor klassrummet pa exempelvis digitala kursytor.
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8. HKR:s administration

8.1 Beslutande organ och kararbete

Ett genuint studentinflytande dér studenten ses som medaktér dr en nédvindig del i utveckling
av den hégre utbildningen vid HKR. Studenterna bér i allra hégsta grad vara delaktiga i
verksamheten vid HKR. Det dr dirfér mycket viktigt att de ges méjlighet till inflytande 6ver de
beslut som fattas inom HKR. Studenternas inflytande maste ses som en kvalitetssikring av
utbildningen. Det dr av storsta vikt att HKR tar tillvara den resurs studenterna ér i form av
medaktorer och inte som tillfilliga besokare.

Utbildningen ska utveckla individernas férmaga att arbeta under demokratiska former. Det dr
darfor viktigt att studenterna har méjlighet att aktivt delta i utformningen av utbildningens
innehéll och organisation.

Kristianstad Studentkar strivar efter:

®  att det ska finnas plats for studentrepresentanter utsedda av KSK i alla beredande och beslutande
organ/ arbetsgrupper, sa vil permanenta som tillfilliga pi HKR

o ait HKR och KSK samverkar for att utse studentrepresentanter for att dérigenom bibehdlla det oberoende
studentinflytandet

®  att alla stndentrepresentanter ses som likvdrdiga

®  att det finns reglerat i styrdokument for hur programrad ska vara utformade

o att di studentrepresentanten/ representanterna i de beslntande organet/ arbetsgruppen inte fitt ut kallelse
inom utsatt tid ska inte organet/ arbetsgruppen vara beslntsmissigt

o at HKR pa bista sitt bjilper stndenter in i rad- och namndarbetet

o ait HKR ska ge intyg till studentrepresentanter efter fullgiord tid i namnder och andra formella organ.

8.2 Styrdokument och schema

Det dr av stor vikt for studenterna att kunna forbereda sina studier vid HKR. Dirfor ska
studenterna ges méjlighet till denna férberedelse. Eftersom manga studenter paA HKR har familj
och till exempel barn pa férskola dr planeringen viktig. En stindig uppdatering av HKR:s
elektroniska schemasystem och riktlinjer f6r utbildningsplaner, kursplaner samt litteraturlistor bér
darfor finnas.

Kristianstad Studentkar strivar efter:
®  att uthildningsplaner for program finns tillgingliga for stndenten senast sex manader fore terminens start
®  att kursplaner och litteraturlistor finns tillgangliga for studenten senast tva manader fore kursensstart
®  att fastlagt schema for kurs och liknande finns att tillga senast en manad fore kursens start
o att schemadndringar endast fir ske efter godkannande av studenterna

o att HKR utvecklar och haller elektroniska scheman, med datum for ordinarie examinationer, standigt
aktuella.
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9. Studiemiljo och studenters halsa

9.1 Studiemiljo

Motesplatser f6r idéutbyte och informationsspridande dr nédvindigheter inom studielivet och det
ar av storsta vikt att HKR skapar miljéer som stimulerar och inspirerar till studier. Detta
innefattar da métesplatser f6r studenters idéutbyte och informationsspridning. Det dr viktigt att
HKR visar framfétterna med en god arbetsmilj6 f6r studenter dir ljud-, ljus-, temperatur- och
ventilationsférhéllandena spelar en viktig roll. D4 studenternas uppligg i sina studier 4r vildigt
personliga, dr det bra om det finns stor tillginglighet till studielokaler och datorsalar.

Kristianstad Studentkar strivar efter:
®  att studiemiljon ska underlitta for kunskapssokande samt framja studiemotivationen
o att HKR ska utika antalet studieplatser pa campus som star studenterna till forfogan
o att HKR:s allménna lokaler, studieplatser och datasalar ska vara gppna for bebiriga studenter dygnet

runt

o art HKR uppriitthiller en god arbetsmilji enligt arbetarskyddsstyrelsens foreskrifter
o att HKR tillsammans med studenter utvirderar studiemiljon minst en gang per termin
o ait HKR arbetar aktivt for en god psykosocial studentmiljo
o at HKR:s lokaler ska vara anpassade for studenter med funktionsvariationer
o att HKR:s studielokaler ska vara anpassade efter de studier som bedrivs déir
o att de studentskyddsombud som finns ses som en naturlig del i skyddsarbetet pa HKR.

9.2 Studenthalsan

Det finns idag ménga faktorer till att studenter kan kinna sig stressade eller ma daligt av olika
orsaker. En stor press idr oftast den ekonomiska situationen som studenter befinner sig i, men
dven ensamheten bland dagens studenter. Det ir av storsta vikt att skolan stottar dessa studenter
med den vird som de behéver och tar sitt ansvar for deras fysiska och psykiska hilsa. Det dr dven
av vikt att studenthilsan i storsta méjliga mén dterspeglar mangfalden i lirositets
studentpopulation sa att studenter kinner en trygghet i att vinda sig dit. Det dr viktigt att ingen
av HKR:s studenter hamnar utanfor det trygghetssystem som studenthilsan utgor.

Kristianstad Studentkaér strivar efter:
o att det tillbandahalls forebyggande samt akut studenthilsovird som dr kostnadsfri for studenten och att
HKR tar ansvar for samtliga studenters véilbefinnande.
® att det finns mijlighet for studenterna att tréfffa stod i form av kompetenta personer pd studenthiilsan
®  att bemanningen av studenthilsan dr proportionellt mot det efterfragade behovet frin studenter
o att ledtid fran forsta kontakt till traff inte ska vara lingre dn fem arbetsdagar
®  att stndenthilsan i stirsta mijliga man ska dterspegla mangfalden av stndenter pa HKR
o att stndenthilsan och KSK i stirsta mijliga ma samverkar for att informera och stitta studenter som dr i

behov av stid.
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10. Examinationer

Som student kan olika faktorer paverka ens studieprestation, drav krivs det klara och tydliga
strukturer f6r examination och omexamination sé att studenten ej blir ekonomiskt lidande av att
ha blivit underkind pa en tentamen. Det dr viktigt att studenten kan planera sitt studerande och
da det dr kort mellan ordinatie tentamensperiod och omtentaperiod ir det av stor vikt att
studenten fér reda pa sitt resultat inom rimlig tid. D4 tentamen inte skrivs anonymt kan det vid
vissa tillfdllen vara s att beddmningen av examinationen kan missgynna studenten pa grund av
relationsproblem med examinatorn dérfér dr det rimligt att det finns en méjlighet att byta
examinator. For att beakta studentens rittssidkerhet vill KSK att tentamina ska skrivas anonymt.
Det ir viktigt att Fakulteterna uppmanar sina lirare att f6lja utsatta tider. En student kan férlora
poing for den tentamen som inte rapporteras in till Fakulteten, vilket kan innebdra ekonomiska
paféljder, exempelvis problem med CSN. Att inte rapportera in resultat inom 15 arbetsdagar efter
tentamenstillfillet bor fa pafoljder. Exempelvis skulle det kunna leda till att examinatorn, som vid
upprepade tillfillen inte rapporterat resultaten i tid, far 16neavdrag. Det dr ocksa viktigt att datum
for ordinarie examinationer inte ligger efter att kursen har avslutats.

Kristianstad Studentkar strivar efter:

®  att varje tentamen ska fortsatta ges vid minst tre tillfillen under lisdret om inget annat anges i
kaursplanen

®  ait studenten fortsatt ska fi del av sitt examinationsresultat senast 15 arbetsdagar efter
examinationstillfallet och att omexamination inte ska ske forens tidigast 10 dagar efter besked om
resultat

® att den student som underkdnts tvi (2) ganger pa tentamen, bandledning, projekt, eller annat
examinationsmoment bar rétt att begdra att annan examinator tillsitts

©  att tentamen ska kunna genomforas anonymt

©  att tentamensresultat ska rapporteras in i Ladok senast en (1) vecka efter det att studenten meddelats
resultat

®  att om examinator ¢ foljer fastslagna riktlinjerna for resultatrapportering ska det finnas konsekvenser
utfirdade av lirositet

o it HKR ska ha gemensamma examinationsrutiner for alla enbeter

®  att ett ordinarie examenstillfalle aldrig ska ges efter att kursen har avslutats.

10.1 Utformning av examinationer

Pedagogik och metodik utvecklas stindigt och nya former for tentamina tas fram, att ta till sig
dessa former for att hitta den optimala examinations- och inlirningsformen borde vara en
naturlig del i arbetet p4 HKR.

Kristianstad Studentkar strivar efter:
®  att examinationsformerna ska vara aktnella och limpade for den kurs som studenten liser

®  ait det ska finnas alternativa examinationsformer for studenter med sdrskilda behov
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®  att information om examinationens form och genomforande pa ett tydligt satt ska kommuniceras ned
Studenten infor examinationen

®  att examinationsformen foljer den form som dr angiven i kursplanen.

10.2 Examinationssalar

For att studenten ska kunna prestera maste salen dir tentamen genomférs halla sidan standard
att studenterna inte stor varandra dé de r6r sig i examinationssalen t.ex. vid toalettbesok eller efter
avslutad tentamen. I dagsldget 4r det fa salar pA HKR som limpar sig f6r tentamen eftersom det i
de stora tentamenssalar dr ssmmanhingande bord och sittplatser istillet f6r enskilda bord och
stolar. Det dr viktigt att det finns tentamensvakter som foljer regler och riktlinjer samt att de
informerar studenterna om dessa och ser till att studenterna efterfljer dem.

Kristianstad Studentkdr strivar efter:
®  att examinationssalen ska vara anpassad efter den examination som genomfors dir
®  att studenterna ska kunna rora sig i tentamenssalen ntan att stira varandra
® att det finns kompetenta tentamensvakter som foljer uppsatta regler och riktlinjer
o att alla tentavakter arbetar efter samma regler och dr tydliga med vad som giller
®  alt tentamensvakter inrapporterar misstankar om forsok till vilseledande eller liknande

®  alt tentavakter har adekvat uthildning kring funktionsvariationer.

10.3 Inrapportering av resultat till CSN

CSN kriver att du som student méste ha registrerat dig pa kursen/utbildningen och information
om registreringen ska ha limnats till CSN via Ladok. Det dr férst da som CSN agerar. Dirfor dr
inrapportering av kursstart och tentamensresultat oerhort viktig.

Kristianstad Studentkar strivar efter:
® att inrapportering av betyg sker efter alla examinationstillfillen
®  att inrapportering sker vid Rursstart.

10.4 Kurslitteratur
Studenternas utgifter kan vara manga och stora. En stor utgiftspost r litteraturen. Idag finns
inget maxbelopp pa litteratur eller antal sidor antaget vid HKR.

Kristianstad Studentkar strivar efter:
o att HKR kursplanentskott ska arbeta prismedvetet kring litteraturlistor vid granskningen av kursplaner
®  ait litteraturen som anges pa litteraturlistorna ska finnas tillganglig for studenterna i biblioteket pa HKR
o att litteraturen haller god kvalité samt ar aktuell for den kurs en student liser
®  alt studenten inte forvintas lisa mer dn vad som anses rimligt
o att HKR:s lirares egenforfattade litteratur och kompendium haller bra kvalitet och prissitts rimligt
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o att all litteratur pa litteraturlistan ska ha en tydlig koppling till kursens syfte och mail
o att kursansvarig ska revidera litteraturlista i enlighet med samma regler som for kursplan
o att kurslitteratur ¢ bor dverstiga 200 sidor eller kronor per bp som en kurs examinerar

®  att bicker i litteraturlistan ska finnas tillgingliga for studenter att kipa om det inskas eller behovs.
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11. Informations- och kommunikationsteknologi

11.1 IKT som hjalpmedel

IKT ir ett utmirkt hjilpmedel for att komplettera och ¢ka stédet for studenterna men kan aldrig
ersitta fysiskt nirvarande ldrare. IKT ér ett utmirkt komplement som kan underlitta sjilvstudier,
dock ska det anvindas pé ett sidant sitt att det ej konkurrerar med ordinarie undervisning.

Kiristianstad Studentkér strivar efter:
o att tillimpad IKT ska anvindas som ett hjalpmedel inom alla verksambetsomriden vid HKR
® it siudenterna uppmuntras anvinda tillampad IKT vid redovisningar
o att tillimpad IKT anvinds pa ett naturligt sitt som ett pedagogiskt hjalpmedel
o att samtliga studenter vid HKR ska ha mijlighet att koppla upp sig mot HKRs datornit fran hemmet
o att larare vid HKR ska vara foredimen vad giller att anvinda tillimpad IKT inom sina
verksambetsomraden och uppmuntra studenterna till detta.

11.2 Datortillgang och e-post

Det ir viktigt att alla som studerar vid HKR har en egen anvindaridentitet pd skolans datornit,
med fii tillgang till datorer. Anvindaridentiteten ska vara féredémligt enkel di den ocksa anvinds
som e-postadress. Om e- postadressen blir logisk och litt blir ocksa anvindandet hogre vilket i
sin tur kan 6ka informationsflédet. Da studenter inte alltid har méjlighet att sjilva sta f6r en dator
i hemmet dr det viktigt att funktionen och tillgingen till datorer dr hég pda HKR.

Kiristianstad Studentkér strivar efter:
®  att login och e-postadresser dr logiska och litta att komma ihag
®  att datorer underballs och fungerar
o at HKR verkar for ett okat anvindande av IKT som kommunikationsmedel
o att studenterna pa HKR har en hog tillginglighet till datorerna dys. hagst fem (5) studenter per dator om
efterfragan sa kriver.
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12. Biblioteket

Hogskolebiblioteket dr en av de viktigaste enheterna vid HKR. Biblioteket stir i centrum f6r
studenternas kunskapsinhimtande och behéver saledes relevant litteratur, tidskrifter och
informationsdatabaser. Det bor finnas klassuppsittningar av kurslitteratur. Vidare ér det viktigt
att bibliotekets milj6 4r beskaffad sidan att kunskaps inhimtning underlittas. Personalens

kunskap om studenternas situation dr ocksa viktig, liksom en hog serviceniva.

Kristianstad Studentkir striavar efter:
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att antalet tysta lisplatser ska sta i realitet med efterfragan
att antalet grupprum ska sta i realitet med efterfragan
att lisplatser och grupprum ska vara tillgingliga for studenter dygnet runt

att strategiska medel tilldelas nya amnen for att tillgodose efterfragan pa litteratur
att litteraturbestandet speglar antalet studenter i amnet och dmnets karaktdir.
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